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Articulos 70 fracciones XVII, XVIIl y XXXVI de la Ley de Transparencia v
Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Puebla: Trigésimo octavo
fraccidn | ce los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacitn y
Desclazificacion de la Informacion v en Materia de Version Publica; 120,
123 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de los Sujetos
Obligadas del Estade de Puebla; articule 10 v el Capitulo W de Titulo
segunda de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesian de los
Sujetos Obligados del Estado de Pusbla: 169 fracciones VIL, XVII y XXI de
la Ley Organica Municipal; 48, 49, 50, 53 bis |, 58, 59, 67,68, 73, 74,75, 716,
78,79 y 80 de |la Ley de Responsabilidades de los Servidores POblicos dol
Estado de Puebla; 33, 51, 52,71,72, 229, 233, Capituln Séptima y Octave,
832, B33 y 847 del Cadigo ¢e Procedimientos Civiles para & Estadu de
Puebla. |
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SECCI ON: CONTRALORI A
MESA: JURI DI CO
EXPEDI ENTE: 67/ 2014
| NVOLUCRADO: MTRA. KARLA GALLARDO
FERNANDEZ JEFA DE COORDI NACI ON
DEL CRI
ASUNTO RESOLUCI ON ADM NI STRATI VA
Heroica Ciudad de Atlixco, Puebl a, veinticinco de
septienbre de dos ml quince, la suscrita Mestra en

Derecho Maria Brenda Lorenzini Merlo, Contralor Minicipal,
asoci ada del Abog. José Daniel Romero de Luis Jefe del Area
Juridica de Responsabilidades y Situacién Patrinonial,
quien da cuenta para resolver con el contenido de |as
constancias y actuaciones que integran el expediente
adm nistrativo radicado bajo el nunero 67/2014 de |os del
Area Juridica de Responsabilidades y Situaci6n Patrinonial
i ni ci ado

de esta Contraloria Minicipal, por las C.C

de los que se
acredita la responsabilidad del servidor publico Mestra
Karla Gal |l ardo Fernandez Jefa de |a Coordinaci6n del CRI de este
H.  Ayuntamiento de Atlixco, Puebla, por infracciones a I|o
di spuesto por el articulo 50 fracciones I, V, VI y XXI de
| a Ley de Responsabilidades de |os Servidores Publicos del
Estado de Puebla; -----ccmmmmmmm i e a o
-------------------- RESULTANDO---------------

Prinmero.-En fecha quince de agosto del afio dos m | catorce,
conparecieron ante este o6rgano de control |as G udadanas

- qui enes formul aron queja adm nistrativa en

contra de la Maestra Karla Gallardo Fernandez Jefa de la
Coor di naci 6n del CRI, haciendo del conocim ento hechos que
pudi eran constituir responsabilidad adninistrativa.--------
Segundo.- En la fecha referida en el punto que antecede, se
dicté auto de radicacion en base a |la queja, designandole
el numero de expedi ente adm nistrativo 67/2014, ordenandose
realizar todas l|as investigaciones pertinentes para el
esclarecimento de |os hechos, entre ellas se ordend girar
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oficio a la coordinadora del CRI a fin de que informara a
este oOrgano de control cuantas terapeutas se encuentran
dadas de alta en el centro de rehabilitacio6n integral,
m snas que dan terapias a |os pacientes, ademas de remtir
el docunento que acredite su calidad de terapeuta. Asimnm snp
se orden6é girar oficio a la Unidad de Transparencia vy
Acceso a la Informacién a fin de que informara al area
juridica si se han recibido en el buzén de quejas al guna
i nconform dad en contra del personal adscrito al CRI.------
Tercero.- Mediante acuerdo de fecha veinticinco de agosto
del afo dos ml catorce se tuvo a |la Maestra Karla Gl lardo
Ferndndez Coordi nadora del CRI renitiendo oficio 95/2014,
nedi ante el cual hace del conocimento a esta contraloria
el nonbre conpleto de las terapeutas adscritas al CRI.
Asimsno y en térmnos del articulo 53 Bis fraccién Il de
| a Ley de Responsabilidades de |os Servidores Publicos de

Estado de Puebla y a fin de colaborar con este dérgano de
control se orden6 girar citatorio a la servidor publico
Maestra Karla Gallardo Fernandez a fin de que conpareciera
ante este o6rgano de control para hacerle del conociniento
la queja formulada en su contra y manifestara lo que a su
derecho e interés conviniera.---------------cm--
Cuarto.- En fecha veinticinco de agosto del afo dos ml
catorce, se tuvo a la C _ qui en
formul 6 queja adm nistrativa en contra de |la Miestra Karla
Gal | ardo Fernandez Coordi nadora de Centro de Rehabilitaci én
Integral (CRI) de este H Ayuntam ento, nediante el cua

hizo del conocimento actos u onisiones probablenente
atribuibles a |la servidor publico de referencia.-----------
Quinto.- En fecha veintiocho de agosto del afio dos mil
catorce se tuvo ante este o6rgano de control |l a
conparecencia de l|la Mestra Karla Gllardo Fernandez
Coordi nadora del CRI, quien se |le hizo del conocimento |la
quej a adm ni strativa f or mul ada por | as CC

quien se reservé su derecho para declarar, solicitando un

térm no para presentar su decl araci 6n por escrito.--------
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Sexto.- Por acuerdo de fecha cinco de septienbre del afio
dos ml| <catorce, se tuvo a |la Mestra Karla Gllardo
Fernandez Jefa de la Coordinaciéon del CR del Sistenm

Municipal D F renmitiendo escrito en el cual presenta su

declaraci6n en relaci6on a la queja que formulo las C C

haci endo |as nanifestaciones o que a su

derecho e interés CoONViNO.---------------------------------
Séptinp. - Medi ante acuerdo de fecha once de septienbre del
afio dos m| catorce, se tuvo a la Lic. Ana Lilia Mntellano
Flores Jefa de la Unidad Administrativa de Transparencia
Acceso a la Infornmaci 6n rem ti endo ofici o CM UDAI-206/ 2014,
haci endo del conocimento o que del oficio de cuenta se
desSprende. - - - - - - o m oo oo
Cctavo. - Por acuerdo de fecha once de septienbre del afio
dos m| catorce, se determnd dar vista de todo |o actuado
a fin de que conparecieran ante este 6rgano de control a
declarar lo que a su derecho e interés conviniera.---------
Noveno.- Mediante diligencia de fecha veintidoés de

septienbre del afio dos nil catorce se tuvo a la quejosa

y representante comin de la C
quien se le dio vista de todo lo

actuado manifestando |lo que a su derecho e interés

CONVI NO. == - = = = s o o e o e oo o e e oo
Deci np. - En fecha veinticinco de septienbre del afio dos nil
catorce se tuvo I a conpar ecenci a de I a C.
_qui en formul 6 queja administrativa en
contra de la Maestra Karla Gallardo Fernandez Jefa de la
Coordi naci 6n del Centro de Rehabilitacién Integral (CRI);
por o que nediante acuerdo de la nmisma fecha se ordend |a
acumulacion de la queja administrativa al presente
expedi ente, toda vez que existe conexidad en cuanto al
agravio formulado y a | a persona sefial ada conp responsabl e.
Asim snb se determind turnar los autos a la vista de la
suscrita a fin de deternminar si ha lugar o no a Iniciar

formal Procedi mento de Determ naci 6n de Responsabili dades
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en contra de |a Maestra Karla Gallardo Fernandez Jefa de la
Coordi naci 6n del Centro de Rehabilitacion Integral CRI. ---
Décinmo Prinero.- En fecha catorce de novienbre del dos ml
catorce, se dictd Inicio de Procedi mento Adm nistrativo en
contra de la Mra. Karla Gallardo Fernandez Jefa de la
Coordi naci 6n del Centro de Rehabilitacién Integral CRI,
sefial andose fecha y hora para el desahogo de audiencia de
A e
Déci no Segundo.- Mediante diligencia de fecha prinero de
dicienbre del dos ml| catorce se |Ilevd a cabo el desahogo
de audiencia de ley, en la que se tuvo presente a la Mra.
Karla Gal | ardo Fernandez Jefa de | a Coordi naci 6n del Centro
de Rehabilitaci 6n Integral CRI haciendo | as manifestaci ones
gue a su derecho e interés convino, of reci endo el enent os
de prueba tres docunental es publicas y la Presuncion Legal
y Humana | as cual es se tienen por adnmitidas en | os térm nos
propuestos, msmas que seran desahogadas de acuerdo a su
especial naturaleza.------------“-“-“-“- -
Décimo Tercero.-En fecha veintiocho de enero del afo dos
ml quince, se orden6 turnar los autos la vista de la
suscrita a fin de dictar la resolucién que por derecho
corresponda, en contra de la Mra. Karla Gllardo Fernandez
Jefa de la Coordinacion del Centro de Rehabilitacion
Integral CRI de este H Ayuntamiento.; por lo que: --------
------------------ CONSI DERANDO----------------

| . - Conpet enci a. - Est a aut ori dad adm ni strativa es
conpetente para conocer y fallar |a presente causa
adm nistrativa en térmnos de |lo dispuesto por |os
articulos 115 fraccidon |1 inciso a) de la Constitucidn

Politica de |os Estados Uni dos Mexicanos, 124 fraccion |1,
125 fracciones I, IV, V, VII de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 168, 169 fracciones
XVIL, XXIl, XXIIl de la Ley Organica Minicipal; articulos
10, 2°, 3° fraccién V, 49, 50 fraccionesl, V, VI y XX, 53
bis fracciones I, Il y 1V, 68 fraccion |, 69, demas
relativos aplicables de |a Ley de Responsabilidades de |os
Servi dores Publicos del Estado de Puebla. -----------------

Calle 4 Norte No. 202/ Centro, Atlixco, Puebla/C.P 74200/Tel. (244) 446 0802/www.atlixco.gob.mx
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Il.- El material probatorio que se hace constar en la
investigacion es el siguiente, sin que haya lugar a
transcribir el contenido del nmisnb, dado que resulta
i nnecesario lo anterior de conform dad a | o establ ecido en

la siguiente tesis jurisprudencial: ----------------

“RESOLUCI ONES EN MATERIA PENAL.- LA TRANSCRI PCI ON | NNECESARI A DE CONSTANCI A ES
PRACTI CA DE LA QUE EL JUZGADOR GENERALMENTE DEBE ABSTENERSE EN ESTRI CTO ACATO AL
PRINCIPIO DE LEGALIDAD”.- LA EVOLUCI ON LEG SLATI VA DEL ARTi CULO 95 FRACCION IV,
DEL CODI GO FEDERAL DE PROCEDI M ENTOS PENALES PERM TE ADVERTIR QUE EL LEG SLADOR
HA QUERI DO SUPRIM R DE LA PRACTI CA JUDI Cl AL LA ARRAI GADA COSTUMBRE DE TRANCRI BI R
| NNECESARI AVENTE CONSTANCI AS PROCESALES. EN EFECTO, LA REDACCI ON ORI G NAL DE TAL
DISPOSITIVO CONSIGNA QUE TODA SENTENCIA DEBIA CONTENER™ UN EXTRACTO BREVE DE LOS
HECHOS CONDUCENTES A LA RESOLUCION™, SIN EMBARGO, ESA ESTIPULACION LUEGO FUE
ADI Cl ONADA, POR REFORMAS DE OCHO DE ENERO DE M L NOVECI ENTOS NOVENTA Y UNO, PARA
QUE A PARTIR DE ENTONCES LA SINTESI'S SOLO SE REFI ERE AL MATERI AL PROBATORI O PUES
EL PRECEPTO EN CITA QUEDO REDACTADO EN LOS SIGUIENTES TERMINOS: “UN EXTRACTO
BREVE DE LOS HECHOS CONDUCENTES A LA RESOLUCI ON, MENCI ONANDO UNI CAMENTE LAS
PRUEBAS DEL SUMARIO™, Y FINALMENTE, EL TEXTO EN VIGOR REVELA UNA POSICION MAS
CONTUNDENTES DEL AUTCR DE LA NORMA, CUANDO EN LA MODI FI CACI ON DE DI EZ DE ENERO DE
ML NOVECI ENTOS NOVENTA Y CUATRO, ESTABLECIO QUE EN EL TEXTO QUEDARA DE LA
SIGUIENTE MANERA: “UN EXTRACTO BREVE DE LCS HECHOS EXCLUSI VAVENTE CONDUCENTES A
LOS PUNTOS RESOLUTIVOS DEL AUTO O DE LA SENTENCIA EN SU CASO, EVITANDO LA
REPRODUCCION INNECESARIA DE CONSTANCIAS.” POR TANTO, SI COMO PUEDE VERSE HA SIDO
PREOCUPACI ON CONSTANTE DEL LEG SLADOR PROCURAR QUE LAS SENTENCI AS SEAN BREVES, LO
QUE DE AUTO TIENE COMD FI NALI DAD QUE SEAN MAS COVPRENSI BLES Y MENCS ONEROSAS EN
RECURSCS HUMANCS Y MATERI ALES, SIN GENERO DE DUDAS QUE ESTO SOLO SE LOGRA CUANDO
EL CUERPO DE LA RESOLUCION, EN TERMNOS DE ESPACIO, LO CONFORMAN LOS
RAZONAMIENTOS Y NO LAS TRANSCRIPCIONES, PUESTO QUE EL TERMINO “EXTRACTO BREVE”,
POR SI MSMDO FORMA |DEA DE UNA TAREA SINTETI ZADORA PRCPI A DEL JUZGADOR, QUE
EXCLUYE GENERALMENTE EL USO DE LA TRANSCRI PCI ON, SOLO PERM TI DA CUANDO DENTRO DE
LA Li NEA ARGUMENTATI VA, SEA | NDI SPENSABLE | LUSTRAR EL RAZONAM ENTO CON ALGUNA
CI TA TEXTUAL QUE VERDADERAMENTE SEA DE UTILIDAD PARA LA RESOLUCI ON DEL ASUNTO
PRINCI Pl O QUE ES APLICABLE NO SOLO A LAS SENTENCIAS, SINO TAMBIEN A LOS AUTOCS,
PUES NO HAY QUE PERDER DE VISTA QUE LA REDACCI ON ACTUAL DEL PRECEPTO EN O TA
EQUI PARA AMBAS CLASES DE RESOLUCI ONES: EN CONCLUSI ON, SIENDO LA TRANCRI PCl ON
| NNECESARI A DE CONSTANCI AS UNA PRACTI CA QUE EL LEG SLADOR HA QUERI DO PRESCRI BI R,
ENTONCES LOS TRI BUNALES ESTAN OBLI GADOS A ABSTENERSE DE ELLA, EN ESTRI CTO ACATO
AL PRINCIPIO DE LEGALIDAD.  =-------mmmmmmmmmmmmmmmmmmmemoio o mmemmoo oo

Dicho material probatorio consiste eni----------------
a).- Queja adm nistrativa de fecha qui nce de agosto del afio

dos m | catorce, f or nul ada | as

] y _
I < contra de la Mestra Karla

Gal | ardo Fernandez Jefa de |a Coordi naci 6n del CRI qui enes
hicieron del conocimento a este 6rgano de control |os

si gui entes hechos: “Que conparecenps ante este 6rgano de control a
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fin de manifestar los malos tratos que tiene la Muestra Karla hacia
nosotros, sonps trabajadores del CRI tenenpbs aproxi madanente seis y un
aflo de trabajar en dicha area, es el caso que desde que entro cono
coordinadora la Mra. Karla CGallardo el trato que ha tenido con nosotros
no es el adecuado en razén de que es un persona nmuy déspota, nos acosa
| aboral mente todo el tienpo, toda vez que en |a reuniones que se tienen
cada quince dias nos dice “si no estan a gusto las puertas estan nuy
grandes, yo no voy acorrer a nadie ustedes se van a ir solas”, que el
suel do que nos pagan es proporcional a las horas que trabajanbs ya que
trabajanbs siete horas y por eso nos dice la Mra. Karla que no
tendrenos aunmento de salario, |a coordinadora nos exige cunplir las ocho
horas | aborales cuando ella no los cunple ni quiera siete horas que
nosotros hacenos, ya que llega a la hora que ella quiere, es decir ha
Ilegado a las diez de |a nafiana para retirarse a las tres de la tarde, o
Ilega a las tres de la tarde y se va a las seis de la tarde, por |lo que
consi deranbs que conp coordi nadora de una area sensi ble debe de cubrir
mas tienpo ademas de tener acercamiento con |os pacientes; una de |as
cosas que no se nos hace higiénico es que la Maestra en su privado se
pone a sacarse la leche materna y cuando pasanpos hablar con ella Io
si gue haci endo, de hecho hay paci entes que quieren pasar hablar con ella
pero por estar sacandose la |leche no los atiende; otro punto es que no
atiende la ciudadania no esta abierta al publico ya que hay gente que
qui ere pasar hablar con ella y no quiere, por lo que la secretaria
Giselda les conmenta que tienen que agendar para poder atenderlos.
Asi mi snmo hace aproxi madanente un nes | a coordi nadora hizo novi m entos en
los nuebles ya que hay escritorios en los pasillos y los pacientes
pasaban seguido, por lo tanto la coordinadora comento que no podian
estar pasando a cada rato conp si estuvieran en su casa, por |o cual
realizo el novinmento de escritorios para que la gente no estuviera
pasando af ectando a pacientes con sillas de rueda. La carga de pacientes
no es proporcional ni |os pagos quincenales la prueba de ello es la
equi noterapeuta Ana Leticia Huerta Villasefior goza de beneficios
| aborales es decir se enfernd de gripa y la Maestra Karla internanente
le dio tres dias para faltar sin que tuviera incapacidad nedica por
parte del hospital nunicipal, ella entro a |aborar hace dos nmes ganando
cinco ml pesos quincenal y nuestro sueldo es dos mil cuatrocientos,
esta persona es de la ciudad de Cholula siendo conocida de |la maestra
Karla ya que en una ocasio6n las escuche hablando famliarmente. En
cuestion de los chicos de servicio social |os presiona cono son- e
-ya gue ellos estan cubriendo un horario de ocho a tres de la tarde
y en ocasiones | os hace regresar por la tarde. La nmestra Karla nos al za
la voz en presencia de pacientes exhibiéndonos sin inportarle que
estenps en terapia. Querenos dejar claro que hay cinco conpafieros de
servicio social tres por |a mafiana y dos por l|la tarde, cuando ingresan
hacer servicio social se les practica un exanmen de conocimentos en el
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cual dos de ellos r epr obar on - y - no se supieron |os

ejercicios basicos y los otros tres la coordinadora no les aplico
exanmen, por |lo tanto la coordinadora decidié que ellos realizaran
terapias es decir ya tienen sus propios pacientes de |la cual exhibo una
grafica; es por ello que nos deslindanmbs de cual qui er problema que se
pueda tener con un paciente ya que al realizarles mal |os ejercicios se
puede | astinar al paciente. La Maestra Karla es una personal prepotente,
grosera no saluda a nadie cuando |lega, de hecho en una ocasi 6n un
paciendo le grito que no tenia calidad humana para estar dirigi endo al
CRI; no atiende a los pacientes solo por agenda. Presentanps |as
graficas de productividad en la cual se puede observar que nosotras
trabaj anbs mas que |a conpafiera Leticia, hasta los de servicio social
tienen nas terapias. Hacenps del conocimento a esta contraloria que por
el trato que tenenps y el acoso laboral ya renuncianbs, de hecho hubo
dos conpafieras que renunciaron |a senana pasada por |os tratos que |les
daba, otro punto es la secretaria Giselda es nuy déspota |les avienta
los recibos de pagos a |os pacientes hay quejas en contra de ella. Que
es todo o que tengo que declarar. ----------- oo
Prueba Docunental de actuaciones que es valorada en térm nos de
o dispuesto en los articulos 123 fraccion VI, 163, 170 y 196
del Cbdigo de Procedimentos en materia de Defensa Social para
el Estado de Puebla, aplicado de manera supletoria a la ley de
la materia por asi disponerlo expresanente su articulo 48, nmisma

que tienen valor probatorio pleno. ----------------------------

b).- Queja adm nistrativa de fecha veinticinco de agosto
del afio dos m | catorce, fornul ada por la C.C
_, en contra de la Maestra
Karl a Gal | ardo Fer nandez Jefa de

Coordi naci 6n del Centro de Rehabilitacién Integral quien

hi zo del conocimento |lo siguiente: “ Quiero manifestar que
yo fui trabajadora del CRI especificanente era auxiliar de la
trabaj adora social Giiselda, yo renuncie pero no por gusto si no que la
Maestra Karla Gllardo y Giselda ne hacian la vida inposible, ne
hum | [ aban las dos, la Maestra Karla es una persona déspota, grosera se
metia en m vida personal; yo conpb auxiliar de Giselda tenia que
apoyarla en todo o que ne nandara en tres ocasiones ne |la hizo, ya que
Giselda es la que esta en caja y en esas tres ocasiones que |la poye en
caja me dijo que le hacia falta dinero por lo que yo |le comente que yo
soy una persona responsable con el dinero ajeno, pero aun asi Giselda
me hizo reponerlo, de esto |le conente a la Mra. Karla pero no le tono
importancia, |as cantidades que repuse fueron de veinticinco pesos,
diez y treinta; la Maestra Karla es nuy grosera, nmuy déspota fueron por

esas razones que renuncie ya no aguante tantas groserias que ne hacian
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Giselda y la mmestra sin inportarles m situacion de discapacidad

paralisis cerebral atetosica. Asimsnb quiero nmanifestar que yo

realizaba |os estudios socioeconémcos a |os pacientes, estudios que
capturaba en la conputadora pero por m discapacidad |os realizaba de
manera lenta ya que tengo que tomar nm rmano derecho para poder ir
tecleando tecla por tecla situacidon que le nolestaba a |la conpafera
Giselda ya que me presionaba diciéndome “ya esta el estudio” esto me
lo decia de una fornma grosera y en frente de | os pacientes. Que es todo
lo que tengo que declarar. ------------mmmmmm
Prueba Docunental de actuaciones que es valorada en térm nos de
o dispuesto en los articulos 123 fraccio6on VI, 163, 170 y 196
del Codigo de Procedimentos en nateria de Defensa Social para
el Estado de Puebla, aplicado de manera supletoria a la |ley de
la materia por asi disponerlo expresamente su articulo 48, msm
que tienen valor probatorio pleno. -----------------------------
c).- Conparecencia de la Maestra Karla Gallardo Fernandez

Jefa de l|a Coordinacion del Centro de Rehabilitacién
Integral de fecha veintiocho de agosto del afio dos ml

catorce; quien declaro lo siguiente: “Qe una vez que fue de ni
conocimento la presente constancia quiero manifestar nme reservo m
derecho para declarar, por lo que solicito copia sinple de |la presente
queja a fin de presentar debidanente m declaraci6n por escrito.
Solicitando un término. Que eso es todo lo que tengo que manifestar.”---
d).- Oicio 105/2014, suscrito por l|a Maestra Karla

Gal l ardo Fernandez Jefa de |a Coordinacion del Centro de
Rehabilitaci 6n Integral, quien hizo del conocinento |os

siguientes hechos: “Soy una persona anmable, clara, humana,

perseverante, exi gente, trabaj ador a, conproneti da, i nnovador a,
proactiva, servicial, leal. Efectivanmente les hable de |o que esperaba
de m equipo de trabajo al Ilegar a la jefatura y fue que les pedia

trabaj o, arnonia, col aboraci 6n, respeto, innovaci 6n, proactividad, entre
otras cosas. Tanbién conente que la jornada |aboral que marcaba la Ley
Federal del Trabajo era de 48 horas a |la senana y se trabajaban 35, por
lo que debian sentirse privilegiadas por ello. Qe nadie despedia a
nadie sino que el trabajo de cada una seria el nmotivo por el que
permaneci eran o no, es decir, que |las personas se iban solas. ----------
Jamas conente que no tendrian aunento de salario. Los salarios que tiene
el personal del CRI son salarios que estaban asignados, |os notivos por
Il os cual es son tan variados | os desconocenps, he preguntado |os notivos
y nadie los sabe. Cabe hacer nencion que el salario nmensual de

_ es de 4,893.10 pesos, el de _ de 8,117.06 pesos
y a pesar del buen salario que gozaba - es quien tenia nenor
productividad y ademads sin titulo, Unicamente pasante de la |licenciada
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en fisioterapia.-----------m oo
Fui contratada por la Lic. Elvia Siliceo de Galeazzi comb Jefa de
Atenci 6n a |as personas con discapacidad del Minicipio de Atlixco, no
excl usi vanente conmo coordi nadora del Centro de Rehabilitaci én Integral,
Il o que conlleva una serie de funciones y actividades internas y externas
al CRI, cono supervisar el trabajo del Centro  Muni ci pal de
Equi noterapia, el cual se encuentra en km 32 del libram ento de |zucar
de Matanoros, frente a la entrada del fraccionaniento el Cristo y
anmpliar, desarrollar, proponer, gestar, innovar programas, Servicios,
vi ncul aci ones, cursos y/o talleres para |a poblacioéon con discapacidad.
Ademas el CRI atiende en un horario de 8:00 a 20:00 hrs. de lunes a
vi ernes, es inposible que pernmanezca |as doce horas diarias, por o que
tengo un horario variado de entrada y salida con la finalidad de cubrir
ambos turnos y que el personal esté coordinado y supervisado por ni. Es
asi que m horario laboral esta abierto a las actividades y funciones
qgque tengo estipuladas con |la presidenta. No obstante, cabe hacer nenci 6n
que hay dias que he | aborado nas de 9 horas. Tengo muy claro m puesto y
m conpronmiso hacia la poblacién con discapacidad y hacia el H
Ayunt am BNt 0. - - - - - - - - - m o e oo
Es inportante sefialar que ne siento agredida y difamada por la forma en
que se refieren a m persona, considero evaluar la forma en que se
conpar ece puesto que es hasta intimdante el hecho de |eer publicanente
la queja, bien podria | eerse en voz baja o por escrito, es decir darla a
leer como lo cita el articulo 53 bis fracciéon 1 “las quejas o denuncias
deberan presentarse por conparecencia directo o por escrito; en este
Gltino caso el pronovente deberda ser citado para que ratifiquen su
promocion... La lactancia es un derecho, |lo nmarca la Ley del Instituto
Mexi cano del Seguro Social en su articulo 94 fraccion Il y Ill que
refieren: ‘“ayuda en especie por seis neses para |lactancia y capacitacion
y fomento para la lactancia nmaterna y amanantam ento, incentivando a que
la leche nmaterna sea alinento exclusivo durante seis meses Yy
complementario hasta avanzado el segundo afio de vida” y “durante el
periodo de lactancia tendran derecho a decidir entre cortar con dos
reposos extraordinarios por dia, de nmedia hora cada uno, o bien un
descanso extraordi nario por dia, de una hora para amamantar a sus hijos
o para efectuar la extraccion nmanual de |eche, en lugar adecuado e
higiénico que designe la institucion o dependencia” El Hospital
Muni ci pal tanbi én otorga este derecho. Acordé con la Presidenta y la
Directora que seria en m oficina con la puerta cerrada. M parece
sumanente desagradable e intinmdante que |o nencionen y sobre todo
porque les conente en junta que cerraria la puerta cuando lo hiciera
puesto que el resto del tienpo la puerta de m oficina estaria abierta
para cual quier cosa que necesitaran. --------------m oo
En todo nonento estoy dispuesta y atenta a |as necesidades de |os

usuarios y sus famliares, es una de ms funciones principales conp

Calle 4 Norte No. 202/ Centro, Atlixco, Puebla/C.P 74200/Tel. (244) 446 0802/www.atlixco.gob.mx
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servidora publica. A las Unicas personas que se les agenda cita son a
| os proveedores de equipos para el CRI, vendedores de |ibros, entrevista
de candidatos a determi nada vacante 0 proyectos que quieran presentar.
Se hizo canbio de nobiliario con la Unica finalidad de brindar un nejor
servicio, ya que al no tener un acceso restringido para los faniliares
de los wusuarios, habia ocasiones en que hasta cuatro personas
aconpafiaban al tratamiento de wun beneficiario, lo cual no es lo
correspondiente para recibir la atencion con calidad y calidez que
bri ndanbs. No obstante, nos percatanps que al pasar el usuario por el
acceso que habianps definido, podria gol pearse con el buzén de quejas,
por ellos lo novimentos. Actual nente estanps en espera de |a cotizaci én
y autorizaci 6n para tener una recepci 6n digna para el CRI.--------------
Reitero el tema de los salarios, ya estaban estinmulados desde febrero
que ingres6 esta admnistracion. Desconocenbs |os notivos de dicha
asignaci 6n y de las variantes que existen. Este tema desde que hice una
revision de la némina la conenté con la Presidenta y la Directora para
que fuera un detalle de definir.---------mmmmm oo
Ana Leticia Huerta Villasefor se enfernd de sal nonel osis que no es una
gripa y tuvo una incapacidad de tres dias otorgada por el Hospital
Muni ci pal de Atlixco (se anexan copias de |las msmas) de sobra sé que no
tengo la facilidad para otorgar dias a | os trabajadores.----------------
El mércoles 23 de julio del presente afio, _ al salir del
CRI a las 20:00 hrs se desmay6 y al caer el piso se lastinb |as
rodillas, al siguiente dia alrededor de las 14.00 hrs. ne cuenta de su
caida del dia anterior y que tenia nmucho dolor en las rodillas, fue al
Hospital Municipal y no Ile dieron incapacidad, |le pedi que la revisara
nuestro neédico especialista en rehabilitacion y después le di permso
para que se retirara a su casa por su dolor y nolestias que aun
persistian. En los dias siguientes |le segui preguntando por su salud e
incluso la revisé en dos ocasiones mas |la nédico especialista y asigné
el apoyo de un chico de servicio social por las flexiones y los
ejercicios que debia aplicar a los pacientes y el dolor que |le causaba.
El dia 25 de julio se le dio permiso para asistir nuevanente al Hospital
Muni ci pal . Se anexa copia de dicho perm so.--------------cmommmmon
Ana Leticia es equinoterapeuta, lo cual inplica a lo largo de varios
afios a estudiar y pagar con un alto costo la especializaciéon o bien
certificacion en dicha materia, aunado a las clases de equitaci 6n que
debe tener, es ademds fisioterapeuta titulada. Los salarios de |as
equi not erapeutas preparadas y con un conocimento fiable del tena estan
por encima de |o que se |l e paga nmensual nente. Tambi én es nuy inportante
nmenci onar que Ana Leticia labora las siete horas a rayo del sol, de pie
y con un riesgo alto por trabajar con un animal .------------------------
Ana Leticia no es conocida mia y el argumentar que ‘“nos escucharon
hablando familiarmente” es un chisme de lavadero, con perddn por usar
dicho vocabul ari 0. --------mmmm i
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Los chicos de servicio social han apoyado el CRI en al gunas ocasi ones en
un horario mayor al que deben asistir por que se han enfernmado al gunas
de las terapeutas y su disposicién nos ha servido de nucho para no
suspender el servicio a |os usuarios. Cabe menci onar que dichas horas se
las estan contando cono parte de |lo que deben cubrir. Hasta el dia de
hoy los chicos de servicio social han hecho un buen trabajo, el cual
esta supervisado por un titular del é&rea. A permtir realizar se
servicio social debenps coadyuvar en su profesionalizacién, de 1os
contrario, ¢para qué querrianps chicos de servicio social? No tendria
sentido. Se les realiza un exanen de conocimentos para determnar el
monento en que se |es puede asignar pacientes, es decir, dependi endo su
grado de <conocimento, se les notifica y se les pide estudien
determ nadas areas o temas, de ahi observan, apoyan y en la nedida en
que su fisioterapeuta titular decide que esta apto para atenderlos se le
asigna horario. Todos |os <chicos de servicio social tienen un
fisioterapeuta titular., ---------mmmmm
Janmds he Ilamado la atenci6n ni lo haria delante de un usuario, es una
mentira y difamacion. No seria ético ni digno de un funcionario publico.
M rutina diaria por o general es Ilegar al CRI, dejar nis cosas en el
escritorio y saludar a todo el personal y antes de salir despedirnme de
todo el personal. Con frecuencia |les pregunto cénp estan, céno les ha
ido y cuando sé que estan o estuvieron enfermas o bien algun famliar
doy seguimento al msno hasta saber que ya hay una nejoria o se
resolvio la situaci ONn. - - ---- oo oo
En varias ocasiones a_ se le dio permiso de salir por
enfermedad de sus hijos, para que los Ilevara al médico. (Anexo dichos
I ) I e
La paciente que nencionan en la queja que ne gritd que no tenia calidad

hurmana, efectivamente o hizo, por lo siguiente: era la prinera terapia

de su hijo (ya tienpo atréas habia sido usuaria y habia argunentado que
la ropa que traia era prestada al igual que la canmioneta en la que venia
al CRI, cuando reingresé6 a consulta no le pagé diciendo que habia
ol vidado su nonedero y que habia acordado con la doctora que se le
pagaria después) y Ilego tarde, por lo que se le dijo que siguiendo el
reglanento que habia firmado no se |le podia atender, l|a terapeuta

estaba sentada en la recepcion y la mama le dijo: yo
Ilego tarde pero si usted esta de huevona ahi sentada porque no atiende
am hijo. Al notificarne este desagradable incidente, le pedi a la manma
que pasara a m oficina, le solicité una disculpa a la terapeuta, le
pedi que no se dirigiera asi al personal del CRI, que no eran forms y
que nosotros debianps seguir un reglamento, que le ibanbs a dar la
terapia por esta ocasion pero le pedia ofreciera la disculpara y no
volviera a ocurrir wun incidente asi. La mm dijo que era una
insensible, que no era posible que por Ilegar tarde no |la pudiéranps
atender, que no sabia tratar a la gente y que no tenia calidad humana.
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Pas6 a la terapia con su hijo, ofrecié la disculpa diciendo a la
terapeuta que ofrecia la no porque yo se |lo haya pedido sino porque
reconoci do que habia hecho nal. Respeto a la productividad, anexo
al gunos ej enpl os para nostrar |la baja productividad que tenian. De hecho
en uno de los honorarios que les solicité anmbas ponen “programacion de
terapia” todos los dias, que se traducia en su alnuerzo o comda y al
finalizar el dia ponian media hora de “notas” cuando la nota en
expedi ente debe realizarse al concluir la sesién y no por indicacion
solamente mia sino por indicacién de la coordinacién de los CRI’S del
DIF Estatal. Adenas, q en concreto estaba atendiendo a un
beneficiario dos horas cuando la indicacion de DIF Estatal es que debe
atender a cada paciente en nedia hora. Si fuera asi debian atender un
promedio de 14 pacientes diarios y atiendan la mtad o nenos. Su
productividad, sobre todo de siguid baja, por lo que di la
i ndi caci 6n que |os pacientes de nuevo ingreso se los asignaran a ella,
detalle que la nolesto en demasia. En una reuni én que tuvi nbs pidi 6 que
equilibraramos a los “pacientes pesados” porque a ella | e estaban dando
muchos y la pregunta fue ¢qué es un paciente pesado, que significa, a
que te refieres con ello? No es posible que una profesional se refiera
asi de los beneficiarios y mucho nenos pida que no |le denbs a usuari0os
que requi eran una nayor atencion o tienen un grado de dificultad nayor. -
La conpafiera Giselda no avienta | os reci bos de pago a | os pacientes. Es
una persona eficiente y trabajadora.---------------------ooo-o-
Si el acoso laboral |o traducen en | a exigencia de mayor productividad y
mejora de su desenpefio para hacerse del CRI un Centro de Referencia,
agradezco el puesto que ne asignaron porque estoy cunpliendo con ms
FUNCT ONES. = - - - - oo oo oo i
Me nol esta de sobremanera las nentiras que nencionan y |o que inventan
con el dnico afan de nolestar, difamar e intimdar. Son infundados sus
declaraciones y argumBNt 0S. - --------mmmmm oo
Me parece sunmanente grave que se haya permitido presentar conb prueba
una papeleta de pago firmada de un conpafiero de trabajo, puesto que es
un docunento confidencial y personal. De acuerdo a |la Ley de Proteccion
de Datos Personal es en Posesi 6n de |os Sujetos Obligados del Estado de
Puebla en su articulo 3;7 fracciones I, IIl, V, VII, VIII, IXy X B8;
9; 25; 26; 27 fraccion B incisos b, d y e; 31; 62 fraccion I V.
Consi dero se debe proceder a esclarecer quien fue el responsable de dar
la papeleta para presentarla, primero en Recursos Humanos y después en
la Contraloria que Usted dignanente dirige cono prueba de una queja
adm ni Strativa. ------- - m o m oo

Relato | o siguiente en relacién a la queja adm nistrativa presentada por

Cuando CRI,
auxiliar de trabajo social

ingrese al estaba asignada cono
y sus funciones eran estar sentada frente a

una conputadora para dar seguinmento al facebook del CRI, entregar
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circulares u oficios que debian Ileer el personal y Illevar el archivo
general, el cual inplicaba tener listos |os expedientes para cada
terapeuta o si se le solicitaba alguno. ------------------
Ef ecti vanment e _posee una di scapaci dad motora que le dificulta
ej ecutar tareas especificadas que requi eran una precisi én manual. Hable
con ella en varias ocasiones para consultar si estaba contenta con lo
que hacia, porque ademés tenia una sobreprotecci 6n por parte de al gunas
de sus conpafieras de trabajo, quienes le hacian parte de |o poco que
real i zaba o | e daban de comer en la boca.--------------------.
En una entrevista que tuve conp parte de lo que hice con todo el
personal y al revisar su curriculumvitae supe que_es Técni ca
en Trabajo Social titulada y le pregunte si no queria realizar funciones
propias de trabajo social a lo que refirié que si. E estudio
soci oecononico estd en el formato Wrd en |la conputadora por 1o que le
asigne en conun acuerdo la elaboracion de dichos estudios a |os
beneficiarios de nNUevo inNgresn. ----------m oo
Una de ms netas en esta adm nistraci 6n es no sol o inpl enentar servicios
hacia la poblaci6n con discapaci dades sino potenciar sus capaci dades,
desarrol |l ar sus habilidades. Lograr que |as personas con discapacidad
tengan autodetermni naci 6n y autogobernabilidad, sean interdependientes,
es decir, que decidan su propia vida y |o que quieren hacer, se sientan
que forman parte de una soci edad que | es pertenece y convivan con ella.
La intenci6n con [ era esa, potenciar su capacidad al méxino y
desarrol lar sus talentos, no centrarse en su discapaci dad para que no
hi ci era nada o pensar: pobrecita no puede hacer esto o aquello. --------
Giselda no tiene asistente, su desenpefio |aboral es de acuerdo a su
puest o Uni canente. Cuando _ me conent6 sobre el incidente.----
e).- Oicio CM UDAI-206/2014 suscrito por la Lic. Ana Lilia

Montellano Flores Jefa de la Unidad Adnministrativa de
Transparencia y Acceso a l|la Informaci én, quien hace del

conocimento |0 siguiente: le informo que en el buzén

instalado en el CR nunicipal solo se encontré un conentario negativo
que adjunto al presente en original para | os efectos que haya lugar.”---
“por alguna extrafia razéon las fisioterapeutas se han quedado sin
oficina. Ahora tienen una oficina inprovisada a un lado de |os
sanitarios, algo que creo no es correcto para |la imgen del CRI. Tonando
en cuenta que si existe un espaci o para desenpefiar |as tareas que deben

realizar . ™ - - - - - m oo

f).- Conparecencia de la C. _ de fecha

veintidés se septienbre del afio dos m| catorce, haciendo del

conocimiento lo siguiente: Que conparezco ante este drgano de
control a fin de dar cunplimento al acuerdo de fecha dieciséis de
septienbre del afio dos mil catorce, por lo que una vez que se nme dio

vista de todas las constancias que integran el presente expediente
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qui ero mani festar que me sostengo en lo dicho en la queja que presente
en contra de la coordinadora del CRI nmmestra Karla Gallardo Fernandez,
lo que manifiesta en su contestaci 6n por escrito en al gunos puntos es
falso ya que no es conmpb ella | o nencionada | o escribe a su conveni enci a.
Que eso es todo lo que tengo que manifestar.”---------------ooon
g).- Queja Administrativa de fecha veinticinco de septienbre del
afo dos m | cat or ce, fornul ada por la C.

en contra de la Mestra Karla
Gal | ardo Fernandez Jefa de |a Coordinacion del CRI, quien hace
del conocimiento |lo siguiente: “Que conparezco ante este (rgano de
control para manifestar que |la nmestra Karla Gllardo Fernandez,
Coordi nadora del CRI nunicipal de esta ciudad de Atlixco ejerci6 una
presi 6n desnmedida y violencia sinbdlica, esto es general nente nme || amaba
mucho tel ef 6ni canente para darne ordenes o decirne que estaba haci endo
las cosas mal, cuando ella no estaba presente; solo Ilegaba y disponia
de m tienpo, m horario de trabajo era de ocho a tres y de pronto ne
Ilamaba a las tres y nedia diciéndone tienes paciente a las cuatro o
cinco de la tarde, ademds no ne asigno herram entas de trabajo (pruebas
siconeétricas, conputadora) y yo tenia que esperar mucho tienpo en el CRI
hasta que | a sefiorita Bl anca desocupara su conputadora, msma en el cual
realice todos los infornmes clinicos que ya entregue; constantenente

escuché de parte de ella conentarios nmlintencionados y criticas

recurrentes sobre m persona y trabajo, su trato hacia m rebaso la

presi 6n normal que un jefe puede ejercer sobre un col aborador, si ella

no estaba conforme con m rendimento |aboral tenia el derecho de
hacérnel o saber asertivanente, sin enbargo ella nme falté al respeto, con
su tono de voz tan alto y sus palabras hirientes que denotaban abuso de
poder, yo soy del Distrito Federal y estaba buscando un |ugar donde
rentar para vivir, pues ne vine a Atlixco, con la confianza de que este
enpl eo fuera bueno para ni; debido a que no habia encontrado |ugar donde
vivir y conp aun no ne habian pagado no tenia dinero, pase dos noches en
m autondvil, y esos dos dias me bafie en el CRl (centro de
rehabilitaci én integral), motivo por el cual ella al enterarse ne grito
que no tengo ningun derecho a bafiarne sin su autorizacion, tanbién me
dijo que no tenia perm so para quedarnme en el estaci onanmi ento, que yo no
me puedo mandar sola, que para todo lo que hiciera le tenia que pedir
perm so, tanbién ne reprendi 6 por haber bajado m nmaleta de m vehiculo
en el lugar de trabajo, en general su trato hacia m fue nmuy
desfavorable, nme ordeno y nme prohibié conentar m sueldo con ms
conpafieros, ademas de haberne nentido en relacio6n a |las condiciones de
la contrataci 6n y el sueldo, he de manifestar que yo no estaba buscando
enpl eo, ya que yo tenia un enpleo en el Distrito Federal, no sé céno
supo de m profesional mente, tanbi én nme solicito hacer infornes clinicos

en contra de m ética profesional de psicélogo a lo cual no accedi,
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ademas de esto ella al enterarse de m renuncia se ha negado a dejarme
ir, me negdé el acceso a mi centro de trabajo ordenado a todo el personal
no permitirne accesar y ultinmamente ha estado investigando con quien ne
Ileva bien de mis conpafieros, ne enteré por conentarios de conpafieras.
En un nonento que nmnifesté que no ne agradaba su trato, ella ne

respondié “si no te parece, te puedes ir’. Ella presiona a todo el

personal siendo coercitiva, |o que genera un clim |aboral desfavorable,
en general presiona y anenaza a |os col aboradores; yo encontré un ms
conpafieros el trabaj o mucha insatisfacciodn, |o cual destruye el anbiente
de trabajo, por el estilo de liderazgo que |la naestra Gallardo ejerce,
cabe destacar que todo esto me decepciono nucho, lo que ella nme dijo
para que nme a trabajar aqui fue una nentira, tengo muchos otros ejenplo
de que ella nme descalifico y ne naltrato psicol 6gi canente, eso yo no
puedo permitirlo y es por eso que decidi poner un limte ante su
maltrato y debido a esto quiero renunciar voluntarianmente a este enpl eo.
La naestra Karla se niega a recibir m renuncia y dejarnme ir a nm ciudad
aunque yo ya entregue todo lo que he trabajado conmpleto y ne estéa
reteniendo aqui a la fuerza. En general todo el personal del CRI vive
dia a dia esta situacion de abuso y presion desnedida en el entorno
| aboral, porque tienen |la necesidad econémca, yo sinplenmente quiero
renunciar y que esto no se quede asi, que haya una consecuencia a esta
conducta por parte de la nmestra Karla y |as personas que si se quedan
en el CRI tengan un buen lider para rendir nejor |aboralnente. Que es
todo o que tengo que declarar. -----------ommmm e
Prueba Docunental de actuaciones que es valorada en térm nos de
lo dispuesto en los articulos 123 fraccio6on VI, 163, 170 y 196
del Codigo de Procedimentos en nateria de Defensa Social para
el Estado de Puebla, aplicado de manera supletoria a la ley de
la materia por asi disponerlo expresamente su articulo 48, msma
que tienen valor probatorio pleno. -----------------------------

h).- Escrito del mes de septienbre del afio dos m | catorce,

suscrito por la C IS, quien

hi zo del conocimento |os siguientes hechos: “ E notivo de

m renuncia fue porque considero |la Miestra Karla Gallardo Fernandez
ejerci6 sobre m presién desnedida y violencia sinbdlica dentro del
entorno |aboral. Constantenente escuché de parte de ella conentarios
mal i nt enci onados o escuche de manera concurrente y criticas sobre m
persona y m trabajo. Lo cual ne ha orillado a renunciar. -------------
Su trato hacia m rebas6é la presién normal que un jefe puede ejercer
sobre un col aborador. Si ella no estaba conforme con el m rendimento
laboral, tenia derecho a hacérnelo saber de una fornm asertiva. Sin
enbargo, ella ne faltd el respeto con sus gritos y sus palabras:--------
He de hacerle a usted saber que yo soy del Distrito Federal y estaba

buscando en donde vivir o rentar pues nme vine Atlixco con |a esperanza
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de que este enpleo fuera bueno para ni. Debido a que no habia encontrado
en donde vivir y comp aun no ne habian pagado pase dos noches en m
autonovil y nme bafie en el CRI; notivo por el cual ella al enterarse ne
regafio y grito diciéndone que no tengo ningun derecho a bafiarne sin su
autorizaciéon, que yo no soy nadie para “mandarme sola” y mucho menos
para dormir en el establecimento del <club hipico (aunque tengo
ent endi do que el autondvil es Propiedad Privada). Tanmbi én regafio y grito
a otro personal del CRI por haberme dado permiso. Ademas nme nminti6 en
cuanto a las condiciones del contrato ya que ne dijo que ne darian |la
planta y que m sueldo seria mayor. En general su trato hacia m fue
desfavorable. Me ordend no decirle m sueldo a nadie del trabajo ya que
si se enteraba de que lo hacia ne neteria en problemas. Tanbién ne
solicité hacer infornes clinicos en contra de m ética profesional del
psicélogo a lo cual no accedi. Ella presiona nucho a todo el personal
siendo coercitiva y eso genera un clinm |aboral desfavorable y yo
encontré en nis conpafieros de trabajo insatisfaccion de o que destruye
el anbiente de trabajo ocasionando situaciones de conflicto y de bajo
rendi mi ento. En general percibo que el dima Laboral dentro del CRl es
desfavorabl e debido al estilo de liderazgo que ejerce la naestra Karla
Gallardo Fernandez. - - - - - - - oo - oo oo o oo
Cabe destacar que todo esto me decepciondé nucho, todo lo que ella nme
dijo para que nme viniera a trabajar y vivir aqui fue una nentira.-------
Tengo nmuchos otros ejenplos de que ella nme descalificé y ne nmaltraté
psi col 6gi canente pero ya no puedo pernmitirlo y debido a esto decido

renunciar al empleo.”---- - - - o - oo
i).- Desahogo de audiencia de ley de fecha prinmero de
dicienbre del afio dos ml| catorce, a cargo de la Mra.
Karla Gal | ardo Fernandez Jefa de | a Coordi naci 6n del Centro
de Rehabilitacion |Integral (CRI) quien manifestd 1o

siguiente: “Que una vez que se ne han |eido todas |as constancias que

integran el expediente en que se actua, ratifico m declaracién que
presente por escrito en este oOrgano de control en fecha cuatro de
septienbre del afio dos m| catorce la cual obra en fojas cuarenta y
cuatro a la cuarenta y nueve, por contener la verdad real de |os hechos,
reconozco la firma que |la cal za por ser puesta de m pufio y |letra adenas
de ser la que utilizo en todos m actos tanto publicos conp privados.
Ademas presento m declaracion derivado de la audiencia de ley por
escrito de fecha prinero de dicienbre del afio dos m | catorce la cual la
ratifico por contener |la verdad real de |os hechos , consistente en tres

fojas y cinco anexos. Que eso es todo | o que tengo que manifestar.”-----

]).- Escrito de fecha prinmero de dicienbre del afo dos ml
catorce, suscrito por la Mra. Karla Gllardo Fernandez, en

la cual hizo constar lo siguiente: “. Primero.- Que |os hechos
L |

Calle 4 Norte No. 202/ Centro, Atlixco, Puebla/C.P 74200/Tel. (244) 446 0802/www.atlixco.gob.mx
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mani f est ados por | as quej osas

. i smos que motivan el

inicio del procedimento adm nistrativo en m contra, son conpletanente
fal sos, toda vez que la suscrita en ningin nmonento infringi6 la Ley de
Responsabi | i dades de | os Servidores Piblicos del Estado, en su articulo
50, conp fal sanente se nme acusa, toda vez que sienpre he tratado bien a
| as personas con anmbilidad y respeto. Si hay al go que ne caracteriza es
la transparencia con |la que ne desenpefio, y en ningun caso m conducta
provoco |a suspension del servicio que se otorga en el CRI ni nucho
nmenos ha existido abuso o ejercicio indebido de m enpleo, cargo o
comsion toda vez a la fecha el Centro de Rehabilitacion Integral se
encuentra operando de nmanera satisfactoria, prueba de ello es que se ha
el evado la productividad desde m ingreso a la fecha, en un diez por
ciento respecto a las terapias que se inparten diarianente, se abrid e

servicio de equinoterapia, se transformd el proceso para brindar Il a
consulta de | os nmédi cos especialistas, se nmejord el proceso de pago para
asignar horario de terapia, incluyendo la aplicacion del estudio
soci oeconémi co, se reorganizaron los horarios de |los terapeutas, se
mejord la supervision de |os prestadores de servicio social y practicas
prof esi onal es, se col ocaron puertas en |os bafios, |as cuales no existian
desde su apertura hace mas de di ez afios, se capacitaron tres terapeutas
fisicos en KINESIOtAPINg..c- === === - - - mmm e m oo oo
Asimismo y tomando conmp referencia lo citado en el acuerdo de fecha
catorce de novienbre del presente afio, en el que se nenciona que
medi ante oficio CMUDAI-206/2014 suscrito por la Lic. Ana Lilia
Montell ano Flores, Jefa de la Unidad Administrativa de Transparencia y
Acceso a la Informaci 6n, solo existe un conentario negativo en el buzén
instalado en el CRI, nisnb que no refiere ninguna aseveraci 6n en contra
del trato desenpefio de la suscrita, o de la deficiencia del servicio
otorgado en el CRI 'y considero que de ser ciertas de |as afirnaci ones
de las quejosas, se verian reflejadas en el nmisnp, toda vez que dicho
buzén estd a disposicion tanto de |os trabajadores como de los
usuarios, lo cual indica que es falso el hecho de que no haya
observado buena conducta toda vez que sienpre he tratado con respeto,
diligencia, inparcialidad y rectitud a | as personas con |las que | aboro. -
Segundo. - Que esta autoridad estéa concediendo pleno valor probatorio a
las manifestaciones por las quejosas en términos.., valorandolas como
docunentales, sin que existe ningun otro nedio de prueba que sefale
di chas decl araci ones conp coincidentes, sin que exista tal coincidencia,
toda vez que en sus declaraciones no sefal an circunstancias de tienpo
nmodo y lugar de los hechos que se ne inputan, lo cual nme deja
imposibilitada para ejercitar adecuadanente m def ensa, notivo
suficiente para que esta autoridad desest ime dichas declaraciones ... .---
Tercero.- Por |o que respecta al sefal aniento de que en general el clim
que se vive en el CRI es desfavorable, de igual forma es falso, toda vez
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que como puede apreciarse en la Documental Pudblica., y la percepciéon en
general es de un buen dima Laboral, en la cual cada uno de los
trabaj adores tuvieron |a posibilidad de expresar cual qui er inconform dad
u opinion.., el ochenta y seis por ciento del personal convive y trabaja
en equipo con sus conpafieros, |o que nos indica que existe arnonia
laboral. .  77- - - oo oo
De |lo anterior se puede advertir oque de existir nmalos tratos
prepotenci a, acoso |aboral continuo, palabras hirientes, abuso de poder,
conentari os mal i nt enci onados, criticas recurrentes, mal trato
psi col 6gi co, presion desnedida en el entorno |aboral, grosera, déspota,
no saluda, humilla, presion desnedida, violencia sinbélica, criticas,
coerci 6n por parte der m persona, se verian reflejados en 1los
resultados de dicha encuesta o que notivaria una |l amada de atenci6n
por parte de mnms superiores y del misno departanento de Recursos
Humanos, situaci 6n que no se ha presentado, ya que es evidente que la
queja interpuesta en m contra es un conplot y un cunmul o de difanaci ones
y desconozco |os notivos de cada una de |as quejosas para poder nentir,
denigrar y desacreditar a m persona, toda vez que |as quejosas
renunciaron de nanera voluntaria y cada una de ellas por notivos
distintos .., por lo que respecta a T tanbi én renuncio de nanera
voluntaria para regresar a la ciudad de México donde aln conservaba su
enpl @0 ANt eri OF .- - - - - oo oo oo
Respecto a esta uUltima persona sus nanifestaciones son falsas, incluso
mente al decir que ya habia trabajado conpleto y que se |le estaba
reteniendo a la fuerza ..------------- o
PRUEBAS- - - - - - - o s o s o oo i m o o e e e e e aa oo
1.- LA Docurental Publica, consistente en el oficio nanero CM UDAI -
206/ 2014 suscrito por la Lic. Ana Lilia Mntellano Flores, Jefa de la
uni dad administrativa de Transparencia y Acceso a la Informaci 6n, msno
que obra en las constancias del expediente administrativo en que se

2.- La Docunental Publica, consistente en el oficio ndmero 119/2014
dirigido ala MD. Maria Brenda Lorenzini Merlo, Contralor Minicipal.---
3.- La Docunental Publica.- consistente en el oficio namero DRH 513/2014
signado por la directora de Recursos Humanos, Lic. Hortencia Gonez
Zenmpoal tecat ] .- - oo - m o m e

4.- La Presuncional Legal y hunana, consistente en |as deducciones
légicas y Juridicas que se infieran de |os hechos conocidos a fin de
denostrar que la suscrita en todo nonento ha actuado en apego a la

IIl.- De los elenentos de conviccion analizados en el
presente considerando, se acredita la falta adm nistrativa
conetida por la servidor publico Maestra Karla Gallardo
Fernandez Jefa de |a Coordinacion del Centro de
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Rehabilitaci 6n Integral (CRI) consistente en no abstenerse
de cualquier acto u omision que cause la suspension o
deficiencia de dicho servicio o inplique abuso o ejercicio
i ndebido de un enpleo, cargo o comsién, asi conb no
observar buena conducta, tratar con respeto, diligencia,
inmparcialidad y rectitud a |as personas con las que tiene
rel aci 6n, obligaciones que conp servidor publico no cunplid
al dirigirse con prepotencia a sus subordi nados, ya que el

per sonal que est aba a su cargo
refieren malos tratos de su parte, | os cuales son

coi ncidentes, en las circunstancias de nodo, tienpo y |ugar
en que refieren se han suscitados |os hechos atribuidos a
| a aqui probabl e responsabl e, situaci 6n que ha provocado un
clima | aboral desfavorable lo cual trajo conb consecuencia
la renuncia de las ex servidoras publicas antes referidas;
no pasa desapercibido para esta Autoridad Administrativa,
gue esto resuelve, el hecho que refiere la servidor publico
aqui responsable, en el sentido de manifestar que |as
guej osas no nanifiestan las circunstancias de nodo, tienpo
y lugar en que se suscitaron |os hechos que le son
i mput ados, sin enbargo dicho aseveraci 6n resulta infundada
toda vez que contrario a |lo que manifiesta |a responsable,
las aqui quejosas expresaron |los hechos que a su
consi deraci 6n consti tuian una falta administrativa,
decl araci ones que por  si solas forman indicios o
presunci ones pero que en su conjunto y enlazados entre si
acreditan la responsabilidad que se le atribuye a Ila
responsable y hacen prueba plena, en este sentido tiene

aplicacion la siguiente Tesis Jurisprudencial:

Novena Epoca; Registro: 171660; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito;
Jurisprudencia; Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta;
XXVI, Agosto de 2007; Materia(s): Penal; Tesis: V.20.P.A. J/8; Pagina: 1456

PRUEBA INDICIARIA O CIRCUNSTANCIAL EN MATERIA PENAL. SU
EFICACIA NO PARTE DE PRUEBAS PLENAS AISLADAS, SINO DE DATOS
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UNIVOCOS, CONCURRENTES Y CONVERGENTES, DE CUYA
ARTICULACION, CONCATENACION Y ENGARCE, SE OBTIENE
OBJETIVAMENTE UNA VERDAD FORMAL, A TRAVES DE UNA
CONCLUSION NATURAL A LA CUAL CADA INDICIO, CONSIDERADO EN
FORMA AISLADA, NO PODRIA CONDUCIR POR Si SOLO.

En el proceso penal no es dable acoger la falacia de la division, que consiste
en asumir que las partes de un todo deben tener las propiedades de éste, y
gue en el caso se refleja al aislar cada elemento de conviccidn y demeritar su
eficacia o contundencia demostrativa por si mismo, es decir, considerado
aisladamente. Lo anterior es improcedente, cuenta habida que de cada medio
de prueba pueden desprenderse uno o varios indicios, signos o presunciones,
con un determinado papel incriminador, partiendo de que el indicio atafie al
mundo de lo factico e informa sobre la realidad de un hecho acreditado, que
sirve como principio de prueba, no necesariamente para justificar por si mismo
un aserto, o la verdad formal que se pretende establecer, sino para presumir la
existencia de otro hecho desconocido, a base de razonar silogisticamente
partiendo de datos aislados que se enlazan entre si en la mente, para llegar a
una conclusién, y es precisamente la suma de todos los indicios, lo que
constituye la prueba plena circunstancial, que se sustenta en la demostracion
de los hechos indiciarios y en el enlace natural, mas o menos necesario, entre
la verdad conocida y la buscada. Por ello, la eficacia de la prueba indiciaria o
circunstancial, como prueba indirecta, no parte de pruebas plenas aisladas,
sino de datos univocos, concurrentes y convergentes, de cuya articulacion,
concatenacion y engarce, se obtiene objetivamente una verdad formal, a través
de una conclusion natural, a la cual cada indicio -considerado en forma aislada-
no podria conducir por si solo.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y
ADMINISTRATIVA DEL QUINTO CIRCUITO.

Amparo directo 111/2007. 14 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Amparo directo 138/2007. 21 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretario: Alfredo Manuel Bautista Encina.

Amparo directo 150/2007. 21 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Amparo directo 133/2007. 28 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretario: Hugo Reyes Rodriguez.

Amparo directo 167/2007. 4 de junio de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Novena Epoca; Registro: 171660; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito;
Jurisprudencia; Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
XXVI, Agosto de 2007; Materia(s): Penal; Tesis: V.20.P.A. J/8; Pagina: 1456

PRUEBA INDICIARIA O CIRCUNSTANCIAL EN MATERIA PENAL. SU
EFICACIA NO PARTE DE PRUEBAS PLENAS AISLADAS, SINO DE DATOS
UNIVOCOS, CONCURRENTES Y CONVERGENTES, DE CUYA
ARTICULACION, CONCATENACION Y ENGARCE, SE OBTIENE
OBJETIVAMENTE UNA VERDAD FORMAL, A TRAVES DE UNA
CONCLUSION NATURAL A LA CUAL CADA INDICIO, CONSIDERADO EN

Calle 4 Norte No. 202/ Centro, Atlixco, Puebla/C.P 74200/Tel. (244) 446 0802/www.atlixco.gob.mx
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FORMA AISLADA, NO PODRIA CONDUCIR POR Si SOLO.

En el proceso penal no es dable acoger la falacia de la division, que consiste
en asumir que las partes de un todo deben tener las propiedades de éste, y
gue en el caso se refleja al aislar cada elemento de conviccién y demeritar su
eficacia o contundencia demostrativa por si mismo, es decir, considerado
aisladamente. Lo anterior es improcedente, cuenta habida que de cada medio
de prueba pueden desprenderse uno o varios indicios, signos 0 presunciones,
con un determinado papel incriminador, partiendo de que el indicio atafie al
mundo de lo factico e informa sobre la realidad de un hecho acreditado, que
sirve como principio de prueba, no necesariamente para justificar por si mismo
un aserto, o la verdad formal que se pretende establecer, sino para presumir la
existencia de otro hecho desconocido, a base de razonar silogisticamente
partiendo de datos aislados que se enlazan entre si en la mente, para llegar a
una conclusion, y es precisamente la suma de todos los indicios, lo que
constituye la prueba plena circunstancial, que se sustenta en la demostracion
de los hechos indiciarios y en el enlace natural, mas o menos necesario, entre
la verdad conocida y la buscada. Por ello, la eficacia de la prueba indiciaria o
circunstancial, como prueba indirecta, no parte de pruebas plenas aisladas,
sino de datos univocos, concurrentes y convergentes, de cuya articulacion,
concatenacién y engarce, se obtiene objetivamente una verdad formal, a través
de una conclusiéon natural, a la cual cada indicio -considerado en forma aislada-
no podria conducir por si solo.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y
ADMINISTRATIVA DEL QUINTO CIRCUITO.

Amparo directo 111/2007. 14 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Amparo directo 138/2007. 21 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretario: Alfredo Manuel Bautista Encina.

Amparo directo 150/2007. 21 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Amparo directo 133/2007. 28 de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretario: Hugo Reyes Rodriguez.

Amparo directo 167/2007. 4 de junio de 2007. Unanimidad de votos. Ponente:
Oscar Javier Sanchez Martinez. Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Esto es que <cada una de las declaraciones |as

, son coincidentes al manifestar mal os tratos por parte de
la Maestra Karla Gallardo Fernandez en su caracter de Jefa

de Coordinaci on del CRI, de este Municipio; ---------------

Por o que hace a |as pruebas ofrecidas por |a servidora
publica Karla Gallardo Fernandez, estas no son suficientes

para deslindarla de |la responsabilidad adm nistrativa que
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se le atribuye ya que el hecho de contar con una sola nota
en el buzén de quejas al nonento de pedir informe al &rea
responsable, nisma de fecha dos de julio de dos nil
catorce, en el cual se refiere que “las fisioterapeutas se
han quedado sin oficina y ahora tienen wuna oficina
i mprovisada a un lado de los sanitarios, algo que no es
correcto para la imagen del CRI”, de lo anterior se tiene
gue estas condiciones no eran |as Optinas para el desenpefio
de las funciones de las fisioterapeutas, sin que sea dable
el tener dichos canbios de nmobiliario con la Unica
finalidad de brindar un nejor servicio restringiendo el
acceso a los famliares de |os usuarios, conb lo afirma |a
servidor publico responsable; ----------c-mmmmmm
De igual forma la encuesta de clima |aboral aplicada al
personal del CRI, en fecha veinte de agosto de dos mil
catorce, por parte de |la Direcci 6n de Recursos Humanos, no
es elenento contundente para desvirtuar |las quejas en su
contra, pues aunque la msma oferente a titulo personal
infiere de la misma: “.la percepcid6n en general es de un
buen clina |aboral.”, se observa que en el apartado narcado
con el ndnero nueve arabigo relativo a |l a “PRESI ON” se tuvo
un porcentaje de 73% y en el propio rubro de “PERCEPCI ON
LABORAL” se tuvo un porcentaje del 77%; por 1o que no
acredita fehacientenente el buen clima |aboral que aduce,
sin que exista algun otro nedio de prueba que corrobore su
dicho. Asi misno |la documental publica que presenta a su
favor consistente en el oficio 119/2014 de fecha treinta de
septienbre de dos nmil catorce, no la excluye de
responsabilidad adnministrativa por tratarse de |la denuncia
de wuna conducta atribuible a la ex servidora publica

y tanbi én por ser una omsion
gue no tiene ninguna relaciodon con |os hechos materia de |la
presente causa administrativa.--------------“------------
Por | o antes expuesto y del enlace arndnico de |as pruebas
gue obran en el presente expediente admnistrativo, la
servidor publico Maestra Karla @Gallardo Fernandez es

responsable de no cunplir con la mxinma diligencia al
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servicio |l e ha sido enconendado, al no tratar debidanente y
con decencia a sus subalternos; se acredita la plena
responsabilidad de | a responsable; incurriendo en om sion a
lo previsto en el articulo 50 fracciones I, V, VI y XXl de
la Ley de Responsabilidades de | os Servidores Publicos de

Estado de Puebla. -------------“--“---- -
Por o que su conportam ento se define cono antijuridico,
dada | a contradicci 6n existente entre |la conducta real y el
ordenamiento juridico que nos determina el articulo 50 de
la Ley de Responsabilidades de | os Servidores Publicos de

Estado de Puebla, que establece: “los servidores publicos
para sal vaguar dar la |egalidad, honr adez, | eal t ad,
inparcialidad y eficiencia que han de observarse en el
servicio publico, independientenente de |as obligaciones
especificas que corresponda a su enpleo, cargo o com sion,
tendran las siguientes:  -------mm oo
Fracci 6n |.- “Cumplir con la maxima diligencia el servicio
gue |le sea enconendado y abstenerse de cualquier acto u
om si é6n que cause |la suspensién o deficiencia de dicho
servicio o inplique abuso o ejercicio indebido de un
empleo, cargo 0 COMISEON™; - ----- - - - oo m oo
Fracci 6n V.- Cbservar buena conducta en su enpleo, cargo o

com si 6n, tratando con respeto, diligencia, inparcialidad y
rectitud a las personas con las que tenga relacion con
NMotivo de aquUél |l 0S; ------ o mm oo
Fraccién VI.- Tratar debidanmente y con decencia a sus

subalternos; ---------cmmocmmei et e e
Fracci on XXl .- *“Abstenerse de cualquier acto u omision que

i mplique incunpliniento de cual quier disposicién juridica
rel aci onada con el servidor publico.--------------“t-----
Por | o que en este caso quedaron denobstrados plenanente | os
el ementos de procedibilidad: ------------------------------
1).- Una accién especifica: Qrision de no cunplir con la
maxi ma diligencia el servicio que |e fue enconendado;------
2).- Un elenento material: No observar buena conducta, no
tratar con respeto, diligencia, inparcialidad y rectitud a

| as personas con las que tiene relacién; obligaciones que
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conb servidor publico no cunplié al realizar actos de
prepotencia al dirigirse a sus subordinados;--------------
3).- Un elenento normativo: Dicha conducta infringe la
normativa previamente invocada en el presente caso el
articulo 50 fracciones I, V, VI y XXI de la Ley de
Responsabi |l i dades de | os Servidores Publicos del Estado de
Puebl @; -------mmm e e
4.- Calidad especifica del activo (el enento sine qua non):
Que el infractor sean funcionario publico actualizandose el
presente elenmento al ser la Jefa de l|a Coordinaci 6n del
Centro de Rehabilitacidon Integral (CRI).-----------------
5).- Forma de conducta: En | a especie se aprecian que tales
el enent os de configuraci 6n, tanto objetivos conp nornativos
est an debi danente denobstrados, de conformdad con Io
di spuesto por el articulo 50 fracciones I, V, VI y XXl de
| a Ley de Responsabilidades de | os Servidores Publicos del
Estado de Puebla.----------------------
Por lo que se concluye que la responsabilidad
adm nistrativa de la servidor publico Mra. Karla Gallardo
Fernandez Jefa de la Coordinacion del Centro de
Rehabi | i taci 6n I ntegral (CRI) se encuentra plena vy
| egal rente probada en autos y de acuerdo a |los
consi derandos de la presente resolucioén. -------------------
V.- No pasa desapercibido para este Organo de Control que
esto resuelve lo previsto en el articulo 59 de la Ley de
Responsabi |l i dades de | os Servidores Publicos para el Estado
de Puebla, que el servidor publico Mra. Karla Gllardo
Fernandez Jefa de la Coordinacion del Centro de

Rehabi | i t aci 6n Inteiral iCRI), es una persona del sexo
_ de afios de edad, con instruccion

a nivel nmaestria, en virtud de | o anterior puede distinguir
claranente los hechos en los que se incurre en
responsabi lidad admi nistrativa de aquellos que no |lo son

no obstante, actuo sin meditar |as consecuencias de su
proceder, persona con la capacidad suficiente para
di scernir sobre lo licito e ilicito e inhibir una conducta,

| 0 que supone gue estuvo consciente de sus actos y de sus
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consecuenci as, advirti éndose |a responsabilidad por parte
del servidor publico responsable al no cunplir con la
maxi ma diligencia el servicio enconendado, al no observar
buena conduct a, no tratar con respeto, di ligenci a,
inmparcialidad y rectitud a |as personas con las que tiene
rel aci 6n; obligaci ones que conp jefa de |a coordi naci 6n de

del Centro de Rehabilitacion Integral (CRI). --------------
En relaci6n a las circunstanci as exteriores de ejecuci 6n de
la falta admnistrativa en el presente caso consistente en
no cunplir la maxima diligencia al servicio enconendado,
implicando con su actuar el incunplinmiento de Io
establ ecido en el articulo 50 fracciones I, V, VI y XXI de
la Ley de Responsabilidades de | os Servidores Publicos de

Estado de Puebla.--------------“"“-“-““-““--
Por | o que respecta a la reincidencia del servidor publico
Mra. Karla Gallardo Fernandez Jefa de |a Coordinaci én del
Centro de Rehabilitacion Integral (CRI), no existe elenento
de prueba que acredite tal extrenmp. ----------------------
Ref erente al nonto del beneficio obtenido, por la
i nvol ucrada no existe elenmento de prueba que lo acredite.--
Por | o expuesto y fundado se: ---------------mmiaao
---------------- R E S UEUL V E ---------mmm-mnn--
Primero. - La Servidor publico Mra. Karla Gallardo
Fernandez Jefa de |a Coordinacion del Centro de
Rehabilitacion Integral (CRI) de este H Ayuntamento de
Atlixco, Puebla, es adninistrativanente responsable de
infringir los articulos 50 fracciones I, V, VI y XXI de la
Ley de Responsabilidades de |os Servidores Publicos de

Estado de Puebla, en |os térm nos precisados en |a parte de
consi derandos de la presente resolucioén, mnisnps que se
ti enen aqui reproducidos conmb si a la letra se insertasen,
para evitar repeticiones innecesarias; --------------------
Segundo.- Por la responsabilidad administrativa a que se
refiere en el punto que antecede, debido a que no cunplio
con la mhxima diligencia al servicio que le ha sido
enconendado, al no tratar debidanmente y con decencia a sus

subal t er nos, transgredi endo | as obl i gaci ones que
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corresponden a su enpleo, cargo o conision, y de acuerdo a
sus antecedentes personales precisados, este Ogano de
Control estina pertinente inmponer con fundanento en |os
articulos 57 'y 58 fraccion Il de la Ley de
Responsabi | i dades de | os Servidores Publicos en el Estado,
COVD SANCI ON ADM NI STRATIVA A LA SERVIDOR PUBLI CO MIRA.
KARLA GALLARDO FERNANDEZ JEFA DE LA COORDI NACI ON DEL CENTRO
DE REHABI LI TACI ON | NTEGRAL (CRI) AMONESTACI ON PRI VADA; - - - - -

Tercero.- Con fundanento en los articulos 73 y 74 de |la Ley

de Responsabilidades de |os Servidores Publicos del Estado
de Puebla, se hace del conocimento a la Servidor publico
Mra. Karla Gallardo Fernandez Jefa de |a Coordinaci 6n del
Centro de Rehabilitacién Integral (CRI) de este Honorable
Ayuntam ento de Atlixco, Puebla, que cuenta con un térm no
de quince dias hébiles contados a partir del dia siguiente
de la notificacidén de |a presente resolucion, para que en
caso de inconform dad interponga recurso de revocaci 6n ante
este Organo de Control;-----------mmmmmmmm o
Cuarto.- Una vez que l|la presente resoluciodn cause
ejecutoria se ordena ejecutar la sancién inpuesta por
conducto de este o6rgano de control; asi msno se ordena
remtir copia de la presente resolucion a |la Direccién de
recursos humanos a fin de integrarla al expediente | aboral
de la involucrada, para que sirva de antecedente personal.
Noti fiquese de manera personal |a presente resolucién a |la
Servidor publico Mra. Karla Gallardo Fernandez Jefa de |la
Coordi naci 6n del Centro de Rehabilitacion Integral (CRlI) vy
alaC _en el domicilio que sefalo
para tal efecto conp representante comin.------------------
Asi o provey6 y firma la suscrita Maestra en Derecho Maria
Brenda Lorenzini Merlo, Contralor Minicipal, quien actula
asoci ada del Abog. José Daniel Romero de Luis Jefe del Area
Juridi ca de Responsabilidades y Situacio6n Patrinmonial. ----
-------------------------- cunplase. ---------mmmmmmm oo
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M D. MARI A BRENDA LORENZI NI MERLO
CONTRALOR MUNI CI PAL

Abog. José Daniel Ronmero de Luis.

Jefe del Area Juridica de Responsabilidades
y Situaci 6n Patrinoni al

L. JDRL / L. ntj*
ESTA HQJA FORMA PARTE DE LA RESOLUCI ON ADM NI STRATI VA DE FECHA VEI NTI CI NCO DE

SEPTI EMBRE DE DOS ML QUI NCE, DI CTADA DENTRO DEL EXPEDI ENTE ADM NI STRATI VO NUMERO
67/2014 DE LOS DEL INDICE DE LA JEFATURA DEL AREA JURIDICA DE CONTRALORI A

MUNI Cl PAL DEL HONORABLE AYUNTAM ENTO DE ATLI XCO, PUEBLA.
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